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3. Installation du serveur OCS sur une plate-forme Debian. 
 

➢ Après m’être connecter en tant que sio, je me connecte au terminal en tant que root pour 
mettre à jour la liste des paquets disponibles : 

 

 

➢ Je modifie les fichiers /etc/hosts et /etc/hostname : 
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➢ J’installe LAMP : 

 

➢ J’installe les modules PHP : 

 



 
 

Chapitre-Page4 
Malaussena Maxence 
 

➢ Je vérifie la version de PHP : 

 

➢ L’installation des modules Perl nécessaires en se connectant directement au dépôt d’archive 
CPAN (Comprehensive Perl Archive Network) : 

 

➢ Je passe du coté de la sécurisation de MariaDB : 
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➢ Je crée une base de données ocsweb et l’utilisateur ocs : 
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➢ J’installe les paquets gnupg2 et curl : 

 

➢ Je procède à la récupération de la clé GPG de signature du dépôt OCS : 

 

➢ J’ajoute le depôt OCS dans /etc/apt/sources.list.d/ : 

 

➢ Je procède à la vérification : 
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➢ Je mets à jour les paquets téléchargeables depuis les serveurs de dépôt y compris depuis celui 
d’OCS : 

 

➢ J’installe l’application OCS : 

 

➢ Je modifie le mot de passe dans le fichier de configuration du serveur de communication 
/etc/apache2/conf-available/z-ocsinventory-server.conf au niveau du paragraphe #Password 
for user : remplacez ocs par Azerty0 : 
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➢ Je procède de la même manière dans le fichier /etc/apache2/conf-available/zz-ocsinventory-
restapi.conf : 

 

➢ De même, je mets à jour le fichier /etc/ocsinventory-reports/dbconfig.inc.php (console web) : 

 

➢ Je mets à jour le fichier /etc/php/*/apache2/php.ini concernant certains paramètres (CTRL + W 
et saisir le nom du paramètre) : 
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➢ Je modifie les droits et du propriétaire pour les fichiers de configuration OCS : 

 

➢ Je désactive le virtual host par défaut et je redémarre Apache ainsi que Mariadb : 
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➢ Pour terminer l’installation, je me connecte à l’adresse http://localhost/ocsreports/ pour 
alimenter le fichier de configuration MySQL du serveur d’administration et alimenter la base de 
données créée plus tôt : 

 

➢ Je clique sur le lien Click here to enter OCS-NG : 
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➢ Je clique sur Perform the update pour mettre à jour la base OCS : 

 

➢ Je clique sur le lien Click here to enter OCS-NG GUI : 

 

➢ Après avoir cliqué sur le lien Click here to enter OCS-NG GUI, je me connecte avec l’utilisateur 
admin et le mot de passe admin : 
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➢ Afin que la page d’installation ne puisse plus être appelée, je supprime le fichier install.php 
présent à la racine de l’application. J’actualise de nouveau la page d’accueil et je constate que 
le message de sécurité n’est plus présent : 

 

 

➢ Je clique sur l’icône d’accès à mon compte afin de modifier le mot de passe par défaut du 
compte admin et de supprimer l’alerte sécurité : 
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➢ Je mets une ip statique avec un dns personalisé : 
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➢ Je créer le répertoire qui accueillera ce certificat et je lance la génération du certificat : 

 

➢ Je saisie le nom du serveur (j’ai laissé vide l’écran nom supplémentaire) : 

 

➢ Je vérifie la présence du certificat apache.pem dans le répertoire /etc/apache2/ssl/ : 

 

➢ Je modifie maintenant le fichier /etc/apache2/sites-available/default-ssl.conf en commentant 
les deux lignes :  
- SSLCertificateFile /etc/ssl/certs/ssl-cert-snakeoil.pem  
-SSLCertificateKeyFile /etc/ssl/private/ssl-cert-snakeoil.key 
 

➢ J’ajoute au-dessus une ligne précisant le chemin vers votre nouveau certificat de sécurité : 
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➢ J’active le module SSL d’apache ainsi que le fichier de configuration modifié précédemment : 

 

 

➢ Je recharge le service apache2 pour prendre tout en compte : 

 

➢ Je vérifie maintenant que votre site est accessible en HTTPS en saisissant l’url https://ocs.sio 
exupery.local : 
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➢ Je copie le certificat et je le renomme cacert.pem pour le réutiliser plus tard lors de la 
configuration des agents OCS : 

 

 

4. Première remontée d’inventaire. 
 

➢ J’installe le client OCS depuis un serveur de dépôt dans le but d’illustrer une remontée 
d’inventaire : 
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➢ Je reconfigure la carte réseau (ip statique et réseau interne) puis je teste manuellement la 
remontée du client vers le serveur OCS via la commande ocsinventory-agent : 

 

➢ Je me connecte à l’application en appelant depuis un navigateur Internet la page http://ocs.sio 
exupery.local/ocsreports et je vérifie que la machine est bien dans la base d’inventaire : 

 

➢ Je consulte la page Toutes les machines : 
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➢ Je consulte la fiche d’inventaire de la machine en cliquant sur son nom (ici ocs) : 

 

➢ Les menus situés sur la gauche présentent les informations principales concernant la 
machine. Je clique à titre d’exemple sur Matériel, Logiciel et Réseau : 
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5. Installation manuelle du client Windows en mode graphique. 
 

➢ Je télécharge OCS-Windows-Agent-2.11.0.1_x64.zip : 
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➢ Afin de copier, de manière sécurisée, le certificat cacert.pem sur le bureau de la station 
Windows 11 depuis le serveur OCS, je télécharge WinSCP et je l’installe sur la machine 
Windows. Secure CoPy repose sur le protocole SSH. Ma machine OCS doit, par conséquent, 
être serveur SSH (apt-get install openssh-server si ce n’est pas le cas). Je pense à autoriser la 
connexion ssh pour l’utilisateur root (PermitRootLogin yes) depuis le fichier 
/etc/ssh/sshd_config puis à relancer le service sshd (systemctl restart sshd). 

 

 

➢ J’exécute WinSCP : 
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➢ Je transfère le certificat cacert.pem depuis le répertoire /etc/apache2/ssl du serveur OCS vers 
le bureau de la machine Windows : 
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➢ Puis je décompresse l’archive OCS-Windows-Agent-2.11.0.1_x64.zip : 

 

➢ Je lance l’exécutable OCS-NG-Windows-Agent-Setup-x64.exe et validez la boîte de dialogue 
Licence utilisateur. Je choisie le type d’installation Network inventory qui est l’installation 
habituelle permettant au client OCS de se connecter directement au serveur OCS pour poster 
leurs inventaires : 
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➢ Je renseigne l’adresse de connexion au serveur ocs http://ocs.sio-exupery.local/ocsinventory. 
La dernière partie de la boîte de dialogue indique s’il faut ou non utiliser une connexion 
sécurisée lors des opérations de déploiement. Dans le champ CA Certificate path, je saisis le 
chemin complet vers mon fichier cacert.pem : 

                                  

➢ Je sélectionné None si aucun proxy n’est nécessaire pour que mon client atteigne le serveur 
OCS : 
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➢ Je sélectionne les cases à cocher, et j’indique un tag pour ce poste : 

                                 

                                 

➢ Je clique sur installer : 
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➢ Je constate la présence de la machine Windows dans OCS : 
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➢ Après l’exécution de l’agent OCS, on peut y voir le menu OCS Inventory NG Agent for Windows 
apparaît : 

 

Le bouton « Exécuter l’agent OCS inventory maintenant » permet de forcer la remontée d’inventaire. 
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6. Déploiement du client OCS sur un domaine Windows. 
 

➢ J’installe OcsPackager et PSTools : 

 

➢ Je crée dans l’Active Drectory l’utilisateur sio membre du groupe Admins du domaine. Il sera en 
conséquence membre du groupe des administrateurs locaux des machines inscrites dans le 
domaine : 

 

➢ J’extraie tout d’abord l’archive PSTools.zip et je copie le contenu dont l’exécutable PsExec.exe 
au même niveau que l’outil OcsPackager.exe : 
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➢ Je lance le programme OcsPackager, je sélectionne le client OCS Windows-Agent-Setup.exe, le 
certificat de sécurité, les options d’installation ainsi que le compte à utiliser pour l’installation 
du client : 
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➢ Je clique sur suivant pour arriver sur la fenêtre de sélection de l’emplacement de création de 
l’exécutable ocspackage.exe et je choisis l’emplacement de destination : 
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➢ Le fichier nommé ocspackage.exe est maintenant disponible : 

 

➢ Je vérifie le fonctionnement d’ocspackage en lançant l’exécutable puis en vérifiant que celui-ci 
s’installe correctement : 

 

➢ Je renomme la machine clone (WIN-OCS-GPO) et je l’inscris dans le domaine SIO-EXUPERY 
puis je place mes machines Windows dans une même UO (Salle G102) : 

 

➢ Depuis la console Gestion des stratégies de groupe je crée une stratégie de groupe nommée 
OCS inventory liée à l’UO Salle : 
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➢ Je sélectionne Afficher les fichiers de manière à voir l’emplacement précis du dossier dans 
lequel je dois placer OcsPackage.exe à déployer par script : 
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➢ Je copie depuis la première machine WIN11 (celle dans un workgroup), l’installeur 
ocspackage.exe dans le répertoire identifié ci-dessus du serveur AD : 

 

➢ Après avoir cliqué sur ajouter je clique sur Parcourir : 

     

 

➢ Je sélectionne OcsPackage.exe et je l’ouvre (tout en spécifiant les paramètres de script)  : 
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➢ Lors de l’exécution du script de démarrage, les postes téléchargeront le programme 
ocspackage depuis le contrôleur de domaine lui-même au lieu de le télécharger depuis le 
serveur OCS : 

                                  

➢ Je fais appliquer et ok et je retourne sur la gestion de stratégie de groupe : 
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➢ Je démarre la machine Windows 11 qui a été inscrite préalablement dans le domaine sio 
exupery.local et placée dans l’UO Salle G102 de l’annuaire. Je constate l’installation de l’agent 
OCS et je vérifie que la machine figure dans la base d’inventaire du serveur OCS : 

 

➢ Je retourne sur le panel web pour constater l’inscription des machines : 
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➢ Je clique sur la catégorie « all computers » : 
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7. Installation de GLPI. 
 

➢ Je créer une base de données et je la configure : 

 

➢ Puis j’installe les paquets suivants : 
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➢ Je relance le service Apache2 : 

 

➢ Je télécharge le fichier glpi : 

 

➢ Puis je l’extrais : 

 

➢ Je copie le dossier sur le serveur web : 

 

➢ Je créer un chemin de configuration spécifique et je donne la propriété à www-data : 

 

➢ Je déplace les fichiers de configurations : 

 

➢ Et je créé le répertoire des fichiers de données : 
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➢ Je vais dans /var/www/html/glpi/inc/downstream.php pour y écrire sa : 

 

➢ Je vais dans /etc/glpi/local_define.php pour y écrire sa : 

 

➢ Je modifie la configuration du site web glpi : 

 

➢ Je créer le dossier logs du site : 

 

➢ J’active le site apache : 
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➢ Puis je configure légèrement la sécurité : 

 

➢ Puis j’active le module de réécriture : 

 

➢ J’ouvre le serveur glpi sur mon moteur de recherche, puis je sélectionne ma langue : 
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➢ Je vérifie que tout les dit de Sécurité et Requis soit cocher : 
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➢ Je configure la connexion à la base de données : 

 

➢ Je vérifie que la connexion à la base de données soit réussie : 
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➢ Je décoche la case Envoyer « statistiques d’usages » : 
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➢ Je fais continuer : 

 

➢ Je me connecte avec les identifiants et mots de passe par défaut : : 
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➢ J’arrive sur le pannel : 
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➢ Je supprime le script d’installation pour sécuriser le serveur une fois GLPI configuré : 

 

➢ Puis je modifie le mot de passe des utilisateurs : 

 

 

8. Lier OCS et GLPI. 
 

➢ Je me rends dans configuration puis plugins : 
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➢ Je me remets en NAT et en DHCP : 

 

➢ Puis sur le site je sélectionne OCS Inventory NG : 
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➢ Puis je clique sur installer : 

 

 

➢ J’installe la version correspondante a la version de glpi installé précédemment : 
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➢ Puis dans le terminal je me mets dans le bon répertoire et je décompresse le fichier et enfin je 
le copie dans le dossier plugins de glpi (sur les screens j’avais pris la dernière version sauf que 
je n’avais pas la dernière version de glpi j’en ai donc installer une autre version) : 

 

 

➢ Puis de retour sur le panel j’installe le plugin : 

 

➢ Maintenant installé : 
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➢ Il ne me reste plus qu’à l’activer : 

 

➢ Je me rends dans la catégorie Outil puis OCSInventory NG je clique sur ajouter un serveur 
OCSNG : 
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➢ Je renseigne les bonnes informations puis je l’ajoute (sur le screen j’ai laisser ocsuser mais je 
l’ai modifié par la suite, il suffis de mettre ocs ) : 

 

➢ Puis dans l’import d’inventaire j’appuis sur lier des ordinateurs : 

 

➢ Je sélectionne toutes les machines et je les importe : 
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➢ Je vais dans l’onglet par puis ordinateur et je constate la présence des machines 
précédemment ajouté : 

 

 

9. GLPI et annuaire LDAP. 
 

➢ Je dispose d’un annuaire dans lequel figure l’UO Professeurs. Les comptes y figurant seront 
importés dans la base GLPI : 
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➢ J’installe les paquets dnsutils et resolvconf nécessaire à la résolution DNS : 

 

➢ Je créer une règle de trafic entrant : 
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➢ Je constate sa présence : 

 

➢ Je crée un nouvel utilisateur qui sera utilisé pour interroger la base de données Active 
Directory : 
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➢ Je configure sont mot de passe et je pense bien à cocher ces deux coches : 

                                    

➢ Je configure LDAP du serveur glpi : 
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➢ Je commence par la configuration : 

 

➢ Puis l’annuaire LDAP : 
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➢ Puis j’ajoute AD : 

 

➢ Puis je test l’annuaire LDAP : 
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➢ Je après avoir cliquer sur tester je vérifie le bon fonctionnement : 

 

➢ Je vais l’onglet administration et utilisateur pour cliquer sur liaison annuaire LDAP : 

 

➢ J’importe de nouveaux utilisateurs : 
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➢ J’appuis uniquement sur le bouton rechercher : 

 

➢ Je coche les utilisateurs et je clique sur Actions : 
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➢ Puis sur le bouton importer : 

 

➢ Je constate la présence des utilisateurs : 
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10. Ticket d’incident. 
 

➢ Je me rends sur la catégorie Administration puis profils et appuis sur Self-Service : 

 

➢ J’appuis sur Assistance, je j’appuis sur tout les éléments puis sur sauvegarder  : 
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➢ Je me déconnecte du compte Super-Admin pour me connecter avec l’utilisateur de l’AD prof1 : 

 

➢ Je clique sur créer un ticket : 

 

➢ Je renseigne les informations lier au ticket : 
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➢ Je me reconnecte sur le compte Super-Admin : 

 

➢ Et constate la présence du ticket créer sur l’autre compte : 

 


